Yok

Facultad de Ingenieria
Comision Académica de Posgrado

INGENIERIA

Formulario de Aprobacién Curso de Posgrado 2013

Asignatura: Medicion de Modelos de Procesos de Negocio
(Si ‘el nombre contiene siglas deberan ser aclaradas)

Profesor de la asignatura ': Prof. Dr. Félix Garcia, Profesor titular, Grupo Alarcos, Departamento de
Tecnologias y Sistemas de Informacion, Escuela Superior de Informética, Universidad de Castilla - La
Mancha, Espafia. http://alarcos.esi.uclm.es/per/fgarcial

(titulo, nombre, grado o cargo, Instituto o Institucion)

Profesor Responsable Local ': Dra. Andrea Delgado, Profesor Adjunto, Instituto de Computacién
(titulo, nombre, grado, Instituto)

Otros docentes de la Facultad: .
(titulo, nombre, grado, Instituto)

Docentes fuera de Facultad:
(titulo, nombre, cargo, Institucion, pais)

Instituto 6 Unidad: Instituto de Computacién

Departamento 6 Area: Departamento de Programacién (Grupo COAL)

R N # i"k,,

' Agregar CV si el curso se dicta por primera vez.
(Si el profesor de la asignatura no es docente de la Facultad se debera designar un responsable local)

Fecha de inicio y finalizacion: 21 y 22 octubre 2013
Horario y Salon: 17:30 a 20:30 hs. Salon de Actos del Edificio Polifuncional “José Luis Massera”

Horas Presenciales: 6 hs.
(se deberan discriminar las mismas en el item Metodologia de ensefianza)

Ne° de Créditos: 2 créditos
(de acuerdo a la definicion de la UdelaR, un crédito equivale a 15 horas de dedicacion del estudiante segln se detalla en el item

metodologia de la ensefianza)

Publico objetivo y Cupos: Estudiantes de maestria y doctorado en Informatica. Estudiantes avanzados de la
carrera de Ingenieria en Computacién, profesionales de informatica. CUPO 15 estudiantes.

Objetivos:

Se presentaran los fundamentos de la medicion, abordando en particular la medicién de modelos conceptuales de
procesos de negocio. Se presentaran un conjunto de medidas relevantes de la bibliografia para evaluar la complejidad
estructural de los modelos de procesos, en particular sobre modelos representados con BPMN (Business Process
Modeling Notation). Se ilustrara la aplicacion de las medidas con ejercicios practicos. Se explicaran los beneficios
précticos de la medicién de cara a la mejora continua de los procesos y se presentara la arquitectura que debe tener
una herramienta de medicion y mejora de modelos de procesos exponiendo como ejemplo las funcionalidades de la
herramienta BPMMET.

Se presentarén los fundamentos de la experimentacién para la validacion de medidas sobre procesos de negocio. Se
presentaran inicialmente los fundamentos sobre métodos de investigacion y en particular los métodos cuantitativos
para la creacién de medidas. Posteriormente se describird con méas detalle el proceso de realizacion de experimentos y
se ilustrara su uso en un ejemplo de validacion de medidas de complejidad estructural de procesos de negocio. Se
comentaran ademas las aportaciones que se pueden realizar con simulaciones para la validacién de medidas de PN.
Se realizaran ejercicios practicos y se presentara una herramienta de soporte a la realizacién de experimentos on-line
mostrando un ejemplo de experimento de validacién de medidas de PN.

Conocimientos previos exigidos: ninguno
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Conocimientos previos recomendados: Ingenieria de Software, Procesos de Negocio

Metodologia de ensefanza:
(comprende una descripcion de las horas dedicadas por el estudiante a la asignatura y su distribucion en horas presenciales -de
clase préctica, tedrico, laboratorio, consulta, etc.- y no presenciales de trabajo personal del estudiante)

» Horas clase (teorico): 6
» Horas clase (préctico): -
o Horas clase (laboratorio): 0
o Horas consulta:-
o Horas evaluacion: -
o Subtotal horas presenciales: 6

o Horas estudio: 6
« Horas resolucion ejercicios/practicos: -
» Horas proyecto final/monografia: 18
o Total de horas de dedicacién del estudiante: 30 T

Forma de evaluacion:
Los estudiantes tendran que escribir un reporte sobre uno de los topicos cubiertos en clase, por ejemplo

medidas de procesos de negocio, validacién de medidas y simulacion.

Temario:
Dia 1: Medidas para modelos de PNs
sIntroduccion (Motivacion, Conceptos basicos)
o Medidas de complejidad estructural de PN
o Medidas de Rol6n
o Medidas de Cardoso
o Medidas de Mendling
o Ejercicios Practicos
o La medicion para la mejora de los modelos PN
o CV de mejora basado en medicion
o Herramienta BPMMET
o Demo
e Conclusiones
Dia 2: Validacién empirica de modelos de PNs
o Introduccion
o Métodos de Investigacion
o Métodos Cuantitativos para la definicion de Medidas
o Estudios Empiricos
o Experimentacion para validacion de medidas
o El proceso experimental
= Objetivos, Definicion, Hipotesis, Material, Ejecucion, Andlisis, Amenazas a la Validez
o Ejemplo de realizacion de un experimento para validar medidas de PN
o Simulacion para validacion de medidas de modelos de PN
o Ejercicios Préacticos
 Herramienta EmpiricalWebGen
e Conclusiones

Bibliografia:
(titulo del libro-nombre del autor-editorial-ISBN-fecha de edicion)
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Metrics for Process Models, Empirical Foundations of Verification, Error Prediction, and Guidelines for Correctness, Jan Mendling,
Lecture Notes in Business Information Processing, ISBN: 978-3-540-89223-6 (Print) 978-3-540-89224-3 (Online), Volume 6,
2009.
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